
 

My EC＆MS TEAMS スタートガイド 
ECに留学をする皆さんはこれから出発までの間、My ECを通じて英語の勉強を始めておく

ことができます。  また出発前までには、皆さんの現地でのクラス分けの基準となる、My EC

のレベル確認テストを必ず受けておきましょう。  留学開始後もオリエンテーションや学生

サポートなどは、Microsoft Teamsを通じてオンラインでも受けることがあります。出発まで

に必ずダウンロード、ログインをしておくようにしましょう。 

(ご注意：ECオンラインは 2022年 9月からMy ECに名称が変更されています) 

1. My ECにサインイン 

2. レベルテスト 

3. Microsoft Teamsダウンロード 

4. Microsoft Teamsサインイン 

5. 準備万端、留学に出発！ 

 [ お願いとご注意 ] 



• ログインの仕方がよく分からない等の理由で、出発前レベルテスト受験や MS Teams

の利用開始に間に合わないケースが発生しています。直前のご連絡で出来るサポー

トには限りがありますので、事前テスト受験、MS Teams利用開始共に出発の 10日

前までを目途に済ませておくようにしましょう(MS Teamsは 2週間前から利用可能に

なります)。 

• フランス語コース受講のためのレベルテストは My ECではなく別のテストを受けま

す。またフランス語のみ受講の場合には、My ECの利用はありません。 

My EC利用 

 

My ECは皆さんの英語学習をサポートする無料自習アプリ。オンラインでレベルテストを受

けるとそれに応じた自習問題が表示されるようになり、同時に現地でのクラス分けにもその

結果が利用されます。 

My ECのアカウント作成＆登録 

My ECは留学前から留学後までのオンライン自習、レベルテスト、自己学習管理などに必要

です。  下記の手順に従って利用を開始しましょう。 



 

1 - １．ECウェブサイト(www.ecenglish.com)ホームページ右上の"Sign In"から"Student"を選択 

 

2 - ２．Facebookや Googleアカウントを通じてのサインインオプションもありますが、メールアドレス(携帯アド

レス不可)を用いてアカウント作成を行ってください 

 

https://www.ecenglish.com/


3 - ３．Regist for an accountを選択(2回目以降は Sign Inを選択) 

 

4 - ４．アカウント登録。Student Reference Number (Student Ref.)は予約確認書(Booking Confirmation)に記載されて

います。Emailアドレスは docomoなどの携帯キャリアのものは使用不可、gmailや Yahooなどのアドレスを使用

してください。 

 

5 - ５．Nearly Finishedが表示されると登録のメールアドレス宛にメールが届きます 



 

6 - ６．届いたメールの Active Accountボタンをクリック 

 

7 - ７．アカウント登録が完了。LoginボタンをクリックしてMy ECにログインしてください 

My EC利用開始＆オンラインテスト 

My ECの自習機能は、テストの結果に応じて出題される問題のレベルが調整されます。出来

る限り自分のレベルに合った勉強ができるよう、オンライン自習ははテスト後に開始しまし

ょう。  また自習機能を利用しない場合には、現地留学の前週までに受験しておくようにし

てください 

 

①レベルテスト開始 

1. 確認のためもう 1度メールアドレスを入力 



2. 選んだ Your Levelによって出題されるテストのレベルが変わるので、分かる限り自分

のレベルに近いレベルを選んでください。ECで勉強する日本人学生の平均的なスタ

ートレベルはエレメンタリー、またはプレインターメディエイト程度です。 

3. I accept the terms and condition(利用規定に同意します)をクリックしてください。 

4. ページ最下段のボタンをクリックしてください。 

 

②レベルテスト受験 

• テスト開始用のオレンジ色のボタン(Click here to take your placement test)をクリック

するとテストが始まります 

• テストは 20-30分程度で終了する問題数です 

 

③レベルテスト完了 

• テスト結果はMy EC上には表示されません。 

• 学校授業でのレベルは学校初日に直接、または直前にメールによる案内があります

(校舎によって異なります)。 

• テストが完了すると、Done欄にチェック(✓)が入ります。 



MS Teams利用開始 

 

Microsoft Teamsダウンロードとサインイン 

MS Teams(Microsoft Teams)は現地留学のオリエンテーションや学生サポートに必要です。  

＜Microsoft Teams ダウンロードリンク＞ 

• 使用するデバイスに応じたMS Teamsをダウンロードしてください。 

• オリエンテーション参加や学生サポート用にはスマートフォンでも十分ですが、オ

ンライン授業を受講する際にはには PCの利用をおすすめします。 

MS Teamsへのサインインには、ECで発行する Welcome Letterに記載された 

• User Name 

• Password 

が必要で、コース開始の 2週間前から利用できるようになります。Welcome Letterは予約確

認書などと一緒に送られています。  

[ サインイン上の注意点 ] 

https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/microsoft-teams/download-app


1. サインインするアカウント：個人アドレス(アカウント)が表示されていることがあり

ますが、「別のアカウントでサインイン」を選んでください 

2. ユーザーネーム：メールアドレスのことで、ECの Welcome Letterに記載されている

xxxxxxx@ecenglish.onlineのものを利用してください。 

3. 現在のパスワード：ECのWelcome Letterに記載されている Passwordを入力してくだ

さい。 

4. 新しいパスワード：自分だけが使う新しいパスワードを作って入力してください。 

5. パスワードの確認入力：4.で作ったパスワードを確認のため再入力してください。 

 

 

※3.4.で作成したパスワードは 2つ目のデバイス(最初に携帯でログイン→次に PCで使用等)

にログインする際にも必要です。自分で覚えやすいものにしたり、またはしばらくの間どこ

かにメモを残しておくようにして、忘れたり失くしたりしないようにしてください。 

 

8 - [サイン上の注意点]を参考にサインインを進めましょう 



よくあるご質問とその答え 

 

パスワードの有効期限が切れていると表示されます 

前項「Microsoft Teamsダウンロードとサインイン」のサインイン上の注意点をご参考くださ

い。通常の「初めてサインインするかパスワードの有効期限が切れている」という表示で自

分が初めてサインインする場合には、まだパスワードの有効期限が切れているわけではない

ので、Welcome Letterに記載されたパスワードがそのまま利用できます。 

My ECログイン時にエラーメッセージが出てしまいます 

エラーが出る場合の原因は主に①ブラウザ利用上の理由、②２度目以上の留学または EC

校舎変更です。エラーメッセージが出た場合には、まず下記を確認してみましょう。 

１．ブックマークに登録して再ログインをしていませんか？ 

ブックマークからではなく、再度 ECウェブサイトの URL(www.ecenglish.com)からログイン

してみてください。 

https://www.ecenglish.com/


２．他のタブが開いていたり他のブラウザを同時に起動していませんか？ 

システムが何らかの他の E-mailアドレスを拾ってしまっている可能性があります。次の手

順で再ログインしてみてください。   

1. 全てのインターネット上のブラウザを閉じる 

2. グーグルクロームを利用、何らかの E-mailアドレスでウェブサイト等にログインし

ている場合には、全て一度サインアウトをする 

3. 再度 ECウェブサイトからログインする 

4. 最初にユーザー登録した時の IDでログインする 

もしもこの方法でログイン出来ない場合には、登録時に使用した可能性のある他の E-mail

アドレスで、上記 1-4を繰り返してみてください。  

３． Incognitoモード（シークレットモード）を試してみましたか？ 

 



ブラウザの過去の履歴が不必要に影響している可能性があるので、Google Chromeの

Incognito Modeを利用して、匿名モードでアクセスしてみてください。 

４．最初にログインした時に作成した自分のパスワードは確かですか？ 

"Forgot Password"から新たなパスワードを作成、以後は新しいパスワードを利用してくださ

い。特に PCとスマホなど異なるデバイスを使う際に、パスワードを覚えておらず入れなく

なってしまうことがあります。 

５．過去に ECで勉強していたことがありませんか？ 

システムが新しい情報を認識できなかったり、レベルテスト機能が使えなくなったりする場

合があります。EC側で調整、再設定をする必要がありますので、ご利用の留学エージェン

ト、または ECにお知らせください。 

上記の何れの方法でも上手くいかなかった場合 

上記方法でも再ログインが出来ない場合には、エラー画面のスクリーンショットをご利用の

留学エージェント、または ECにお送りください。システム担当者が確認の上、ご連絡を差

し上げます。 

Microsoft Teamsに上手くログインできません 

学校や仕事ですでに MS Teamsアカウントを持っている/使っていませんか？ 

• ECで利用する際には ECから送られる EC用のアドレスとパスワードを用いてログイ

ンをしてください。 

• ECのアカウントでログインをする際には、学校や会社の MS Teamsはサインアウト

をしてからログインしてください。 

以前(2020年 3月以降)ECに留学したり、ECバーチャルを受講したことはありませんか？ 

MS Teamsのユーザー名とパスワードは以前の物が使えます。以前の情報を覚えていない場

合には ECにお問い合わせください。1度情報をリセットして新しいパスワード等をお知ら

せします。 

個人のアドレスを入力していませんか？ 

ECでMS Teamsを使用するには、EC用のアドレスとパスワードの利用が必要です。個人の

Gmailアドレスやパスワードは無効です。 



2つ以上のデバイスを利用していませんか？ 

1つ目のデバイスでログインをした際に、意識的にまたは無意識にパスワードを変更、2つ

目のデバイスでログインする際に、パスワードを覚えていないという場合があります。その

際には ECでアカウントのリセットを行う必要があるので、お知らせください。 

推奨ブラウザ以外のブラウザを使用していませんか？ 

My EC、Microsoft Teams共に ChromeまたはMozillaを使用してください。またブラウザ上の

翻訳機能は利用しないでください。 
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